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Kvalitets-, miljö- och energipolicyutlåtande  

Att vara en av Sveriges största bildistributörer medför ett stort ansvar för kvaliteten på våra 
produkter och tjänster samt för den miljö-, klimat- och energipåverkan som uppstår i verksam-
heten. Vår påverkan uppstår bland annat genom de fordon vi distribuerar samt genom trans-
porter av produkter och tjänster. Därför arbetar Volkswagen Group Sverige systematiskt med 
att identifiera risker och möjligheter samt utveckla och förbättra vårt kvalitet-, miljö- och ener-
giarbete. Målsättningen är att skapa förtroende hos medarbetare, återförsäljare, servicepart-
ners och kunder.  

För att leverera produkter och tjänster med hög kvalitet och samtidigt arbeta för att identifiera, 
följa upp och minska verksamhetens miljö-, klimat- och energipåverkan åtar vi oss att:  

• Sträva efter kontinuerliga förbättringar, förebygga föroreningar samt följa tillämpliga 
lagkrav och andra relevanta krav inom våra verksamhetsområden.  

• Samverka med våra intressenter, inklusive medarbetare, samarbetspartners, bransch-
organisationer och myndigheter, i frågor som rör kvalitet, miljö och verksamhetsut-
veckling.  

• Erbjuda kunderna fordon med olika drivlinor och tekniska lösningar för olika mobili-
tetsbehov, inklusive elektrifierade alternativ som stödjer omställningen till transport-
lösningar med minskat beroende av fossila energikällor.  

• Arbeta för en effektiv energianvändning genom att följa upp energiprestanda och 
identifiera möjligheter till energieffektivisering.  

• Arbeta utifrån ett livscykelperspektiv genom att samarbeta med leverantörer som 
uppfyller våra krav inom kvalitet, miljö och affärsetik samt med återvinningsföretag 
för att stödja återanvändning och materialåtervinning av fordon och komponenter.  

• Arbeta för att identifiera möjligheter att minska utsläpp och resursanvändning kopp-
lade till produkt- och tjänstetransporter genom effektiv planering och kontinuerlig ut-
veckling av logistikprocesserna.  

• Genom vår ledarplattform motivera, utbilda och involvera medarbetare så att de har 
god kunskap om våra produkter, tjänster och arbetssätt samt arbetar i enlighet med 
Volkswagen Group Sveriges värderingar.  

• Arbeta för utvecklingen av mobilitetslösningar som stödjer omställningen inom trans-
portsektorn med fokus på energieffektivitet, elektrifiering och andra åtgärder som 
kan bidra till minskad klimat- och miljöpåverkan.  

  

   
   


